e-SPORT
pokladna

Samoobsluzny pokladni systém

predstavuje
nejpokrocilejsi a nejvykonnéjsi reSeni organizace vstupl
a plateb navstévnikl do zabavnich a sportovnich aredll na
¢eském trhu.

Jedna se o komplexni HW a SW systémové reseni, které Ize
s vysokym komfortem vyuzit zejména v ramci sportovnich,
wellness a ski aredl(, ale najde uplatnéni i v jinych oborech
podnikani jako je pofadani rtiznych druhl eventl apod.

e-SPORT POKLADNU |ze navic jednoduSe pfipojit jako
bezobsluznou platformu i do stévajicich pokladnich systémd,
zrychlit tak proces odbaveni navstévnik(, zvysit ndvstévnicky
komfort a zarover plvodni systémy doplnit o Fadu zcela novych
sluzeb.

Omezeni front u pokladen s obsluhujicim personalem tak mize
prispét ke snizeni nérok( na personal a mzdové néklady.

SW a HW feSeni e-SPORT POKLADNA umoZiiuje nejen
samoobsluznou hotovostni a bezhotovostni platbu vstupu a sluzeb
na miste, ale i objednavku a platbu sluzeb predem pfes internet.
Na zakladé provedené platby e-SPORT POKLADNA automaticky
vyda nabity RFID identifikator, a to kartu nebo Wristband naramek.

RFID karty si klient odebira z vydejniho automatu, Wristband
naramky vydavéa jednoduchy WRISTBAND DISPENSER.

e-SPORT POKLADNA je ur¢end pro oteviené i uzaviené aredly.
ProtoZe se RFID nosice zpétné odebiraji pomoci automatického
sbérace, je vhodné, aby byly v otevienych areélech zalohované.

Internetova virtuadlini e-SPORT POKLADNA:

V rezimu virtualni pokladny e-SPORT POKLADNA pfinasi pro
vase zakazniky moznost vybéru ze sortimentu vami poskytovanych
sluZeb a realizaci jejich objednavky pres internet prostfednictvim
vaseho e-shopu sluZeb a to zcela v klidu a pohodli z jejich domova.
Internetovou objednavku mUzZe zédkaznik zaplatit ihned. e-SPORT
POKLADNA pak prfi vstupu identifikuje internetové zékazniky pres
QR kod, ktery je soucasti virtuaini objednévky. Po jejim uzavieni
se doporucuje tento QR kéd predem vytisknout nebo ulozit do
smartphonu. U predem zaplacenych sluzeb zajisti prilozeni QR kédu
okamyzité vydani RFID identifikatoru a hladky vstup do areélu.

Pokud navstévnik nabidku platby predem nevyuzije, provede
s pomoci QR kédu rychlou platbu objednanych sluzeb primo na
platebnim kiosku e-SPORT POKLADNA. Po zaplaceni opét
pokladna automaticky vyda RFID identifikatory.
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Platebni kiosek e-SPORT POKLADNA:

PHmy navstévnik si vdechny pozadované sluzby vybere v rémci platného ceniku na e-SPORT POKLADNE,
uhradi a pak obdrzi RFID identifikator.

PFi platbé ptimo na e-SPORT POKLADNE jsou akceptovéany hotovostni platby, déle platby kreditnimi
i debetnimi bankovnimi kartami, a také ivamivydané VIP zdkaznické karty. Pri hotovostnich operacich
pokladna pracuje v rezZimu dynamického vydavani hotovosti.

RFID identifikatory je vyhodné vyuzit vicendsobné. Tedy nejen ke kontrole vstupu, ale
také i v jinych aplikacich. Jednou z moznosti je vyuziti RFID nosice jako klice v pripadé
off-line z&mk{ pro $atni a jiné uzamykatelné osobni skrifiky, které navstévnici v aredlu

(((((((?))))))) vyuzivaj.

Systémové reseni pocita i s lidskym faktorem a e-SPORT POKLADNA ohlid4, aby pfi
odchodu zékaznik omylem skfifku se zdmeckem neponechal v uzamcéeném stavu. Pokud
by tato situace nastala, vystupni turnikety opét neumozni odchod z areélu.

e-SPORT POKLADNA plni také funkci informac¢niho
e-KIOSKU. Navstévnici tak ziskaji nejen informace o rliznych
aktudlnich nabidkach a benefitech, ale sou¢asné si mohou
oVErit aktudlni stav svého kreditu a pripadné si kredit v RFID
nosic¢i rovnou dobit.

Pri odchodu z uzavieného areélu je ndvstévnik povinen pred
prichodem vystupnimi turnikety uzavfit sv(j osobni ucet.
Provede to opét automaticky na e-SPORT POKLADNE.

Stav (cCtu je pfi odchodu turnikety on-line kontrolovan.
Pokud zlstatek neni nulovy a G€et uzavieny, nebo v pripadé
uzamcené skrirky, RFID snimace umisténé na turniketech nedaji pokyn k jejich uvolnéni do vystupniho
sméru a zdkaznik musi nejdriv své zavazky vyrovnat. Ve sméru vystupu je u turniketl pouzita technologie pro
automatické odebrani RFID nosica.

Odchodem pres turnikety a odloZzenim RFID karty nebo naramku do automatického sbérace RFID nosicl je
pobyt ndvstévnika v aredlu ukonceny.

-----

navrhnout kompletni integrované resSeni na miru véetné dodévky technologii pro dalsi vyuZiti v rémci arealu.

e-SPORT POKLADNA je modularni zafizeni konfigurovatelné podle potreb provozovatele. Standardni
vybaveni je stejné jako v pripadé e-POKLADNY.

Navic vSak obsahuje volitelnd prislusenstvi pro automatizovany vydej a zpétny sbér RFID nosic(
@ automaticky vydava¢ Wristband naramkt WRISTBAND DISPENSER
@ automaticky sbéra¢ RFID nosi&d
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